Prawa i ochrona przed niespodziewanymi rachunkami za
leczenie

Kiedy otrzymujg Panstwo opieke w nagtych wypadkach lub w przypadku
leczenia przez dostawce spoza sieci w szpitalu sieciowym lub ambulatoryjnym
centrum chirurgicznym, nalezy sie Panstwu ochrona przed naliczaniem salda.
W takich przypadkach optata nie powinna przekracza¢ wysokosci wspotptatnosci,
wspotubezpieczenia i/lub odliczen planu.

Co to jest ,naliczanie salda” (czasami nazywane ,,niespodziewanym naliczaniem”)?

Kiedy spotykajg sie Panstwo z lekarzem lub innym pracownikiem stuzby zdrowia, mogg by¢
Panstwo zobowigzani do poniesienia pewnych kosztéow wtasnych, takich jak wspdtptatnosc,
wspotubezpieczenie, lub odliczenie. Mogg Panstwo ponies¢ dodatkowe koszty lub zaptacié caty
rachunek, jesli spotkajg sie Panstwo z ustugodawcy lub odwiedzg placoéwke opieki zdrowotnej,
ktdra nie znajduje sie w sieci Paiistwa planu zdrowotnego.

»,Poza siecig” oznacza dostawcéw i placoéwki, ktére nie podpisaty umowy z Panstwa planem
zdrowotnym na $wiadczenie ustug. Dostawcy spoza sieci mogg by¢ upowaznieni do obcigzenia
Panstwa réznicg miedzy optatg uiszczang przez Panstwa plan, a petng kwotg pobierang za ustuge.
Nazywa sie to ,naliczaniem salda”. Ta kwota jest prawdopodobnie wyzsza niz koszty w sieci za
te samg ustuge i moze nie byé wliczana do odliczenn lub rocznego limitu wydatkéw w
ramach planu.

»Niespodziewane naliczanie” to nieoczekiwany rachunek salda. Moze sie tak zdarzy¢, gdy nie
moga Panistwo kontrolowac, kto jest objety Paristwa opieka — na przyktad w sytuacji nagtej lub
podczas planowania wizyty w placéwce w sieci, ale nieoczekiwanie zostang Panstwo obstuzeni
przez dostawce spoza sieci. Niespodziewane naliczenia mogg kosztowac tysigce dolaréw w
zaleznosci od zabiegu lub ustugi.

Sa Panstwo chronieni przed naliczaniem salda za:

Ustugi ratunkowe

W przypadku stanu nagtego zagrozenia zdrowotnego, gdy korzystajg Panstwo z ustug
ratowniczych dostawcy lub placéwki poza siecig, najwyzsza kwota, jakg mogg Panstwo zostac
obcigzeni, to kwota wudziatu w kosztach obowigzujagca w Panistwa planie w sieci
(np. wspodtptatnosci, wspdtubezpieczenie i odliczenia). Za te ustugi ratunkowe nie mozna naliczy¢
salda. Obejmuje to ustugi, ktére mogg Panstwo uzyskac po osiggnieciu stanu stabilnego, chyba
ze wyrazg Panstwo pisemng zgode i zrezygnujg z ochrony, aby za te ustugi postabilizacyjne nie
naliczono optat.
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Niektore ustugi w szpitalu sieciowym lub ambulatoryjnym centrum chirurgicznym

W razie otrzymania ustug ze szpitala w sieci lub ambulatoryjnego centrum chirurgicznego
niektorzy dostawcy mogg by¢ spoza sieci. W takich przypadkach najwyzsza kwota, jaka ci
dostawcy mogg Panstwa obcigzy¢, to kwota podziatu kosztéw Paristwa planu w sieci. Dotyczy
to medycyny ratunkowej, znieczulenia, patologii, radiologii, laboratorium, neonatologii,
asystenta chirurga, szpitalnika lub ustug intensywistycznych. Dostawcy ci nie mogg obcigzy¢
Panistwa rachunkiem i nie mogg prosi¢ Panstwa o rezygnacje z ochrony, aby nie obcigzaé
Panistwa saldem.

W razie korzystania z innych rodzajéw ustug w tych placéwkach sieciowych dostawcy spoza sieci
nie moga zrownowazy¢ rachunkdéw, chyba ze wyrazg Panstwo pisemng zgode i zrezygnujg z
ochrony.

Nigdy nie muszg Panstwo rezygnowac z ochrony przed naliczaniem salda.
Nie muszg Panstwo rowniez korzysta¢ z opieki poza siecig. Moga Panstwo
wybra¢ dostawce lub placowke w sieci planu.

Istniejg zaréwno federalne, jak i stanowe zabezpieczenia prawne przed naliczaniem salda.

W stanie lllinois ustawa publiczna 96-1523 wyraznie zakazuje naliczania salda za ustugi w
zakresie anestezjologii, nagtych wypadkdéw, neonatologii, patologii i radiologii Swiadczone w
szpitalach sieciowych lub ambulatoryjnych osrodkach chirurgicznych. Po otrzymaniu tych ustug
dostawcy mogg obcigzy¢ Panstwa co najwyzej kwotg podziatu kosztéw w sieci Paristwa planu.
Jesli przepisy federalne i stanowe dotyczgce naliczania salda nie sg spdjne, zastosowanie majg
silniejsze zabezpieczenia przed naliczaniem salda.

Gdy naliczanie salda jest niedozwolone, majg Painstwo rowniez nastepujace
zabezpieczenia:

* Ponoszg Panstwo odpowiedzialnosé tylko za optacenie swojej czeSci kosztow (takich jak
wspotptatnosc, wspdtubezpieczenie i odliczenie, ktére zostatyby zaptacone, gdyby dostawca
lub placdwka byty w sieci). Panstwa plan zdrowotny pokryje wszelkie dodatkowe koszty
bezposrednio dostawcom i placéwkom spoza sieci.

* Ogodlnie rzecz biorgc, Panstwa plan zdrowotny musi:
o Pokrywac¢ koszty ustug ratunkowych bez koniecznosci wczesniejszego uzyskania
zgody na nie (znanej réwniez jako ,uprzednia autoryzacja”).
o Pokrywac koszty ustug ratunkowych przez dostawcédw spoza sieci.
o Opierac to, co sg Panstwo winni dostawcy lub placéwce (podziat kosztéw), na tym,

ile plan zaptacitby dostawcy lub placéwce w sieci i wykazywac te kwote w wyjasnieniu
korzysci.

o WIlicza¢ kazdg kwote, ktdérg ptacg Paristwo za ustugi ratunkowe lub ustugi spoza sieci,
do swojego limitu odliczen w sieci i z wiasnej kieszeni.



W przypadku podejrzenia o niestuszne obcigzenie kosztami nalezy skontaktowac sie z
amerykanskimi centrami ustug Medicare i Medicaid pod numerem 1-800-985-3059.

Wiecej informacji na temat praw wynikajgcych z prawa federalnego mozna znalez¢ na stronie
https://www.cms.gov/nosurprises/consumers.
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